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Die heute erfolgreichsten Unternehmen
benutzen ihr intellektuelles und wissens-
basiertes Kapital, um Werte zu schaffen —
vom Wissensaustausch zwischen Personal und
zwischen Abteilungen bis hin zur Entwick-
lung der besten Praxislosungen.

Ein effektives Programm zum Wissensmanage-
ment fiir industrielle Fertigungen und ver-
fahrenstechnische Anlagen kann die Entschei-
dungsfindung erleichtern und die personelle und
organisatorische Leistungsfiahigkeit verbessern. Es
erweitert das Wissen der Angestellten durch
Erfassung, Organisation und Zugriff auf die
wesentlichen Informationen, die zur Effizienz-
- ™ optimierung von Fabrikanlagen benotigt werden.
Oft sind die strategischen Vorteile signifikant; sie
t ' t u d e fithren zu hoherer Produktivitit, besseren
Qualitdtserzeugnissen und gesteigerten Betriebs-
ergebnissen.

°
E t h d Arbeitnehmer sind im Urlaub oder
n SC el ungs_ aufgrund von Krankheit nicht erreichbar.
Erfahrene Entscheidungstrédger treten in
den Ruhestand. Dabei wird dem Unter-

findungssystem ==z

oo ° ° Statistiken zeigen, dass Industrie- und Verfahrens-
fu t technikbetriebe innerhalb der nichsten fiinf Jahre
r pOSl lve mehr als 40 % ihres Bedien- und Wartungspersonals
o ° verlieren werden. 10 % oder
weniger haben ein brauch-
Betriebsergebnisse

Strategien, um das Wissen —
oder auch Intellektuelle Kapital — zu bewahren, das

”Das wertvollste Vermogen einer Firma des 20. Jahr- ebenfalls mit diesen Angestellten abwandern wird.
hunderts waren ihre Produktionsmittel. Das wertvollste
Vermdgen einer Unternehmung des 21. Jahrhunderts, Das @ptitude Entscheidungsfindungssystem zur

ob kommerziell oder nicht-kommerziell, werden das

Steigerung der Anlageneffizienz im industriellen
Wissen und die Produktivitit ihrer Angestellten sein.”

Bereich ist eine modulare Losung von SKF, die
Unternehmen hilft, das Intellektuelle Kapital zu

Peter Drucker bewahren, aufzubauen und zu nutzen, um damit

Autor von ”Management . . .
im 21. Jahrhundert” verbesserte Betriebsergebnisse zu erzielen.
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Das @ptitude-System verbessert die Fahigkeit Ihres
Betriebes, effizient und wirtschaftlich zu handeln. Denn
es verkniipft automatisch die vielen, sich wiederholenden
manuellen Prozesse im Betrieb.

Beachten Sie die riesigen Ver- Die Fabrik der

besserungsmoglichkeiten in der
Gesamteffektivitit Ihres
Betriebes, wenn arbeitsintensive
Datenanalyse durch automatische
Analyse, Fehlererkennung und -meldung ersetzt wird.
Denken Sie an die Einsparungen, wenn die Planung des
Arbeitsablaufes kein manueller Prozess mehr ist,
sondern durch eine Reihe von automatischen Aktionen
auf Basis des derzeitigen Ist-Zustandes der Maschinen
im Betrieb ersetzt wird. Beriicksichtigen Sie den Nutzen
einer automatischen Ersatzteilbestellung und eines
Auftragsverfolgungssystems gegeniiber einer umstiand-
lichen manuellen Ersatzteilanfrage oder Kauforder und
die entsprechenden Verfolgungsprozesse in der
Vergangenheit. Fiihren Sie sich den Nutzen einer
umfassenden Wissensdatenbank vor Augen, die es
ermoglicht, das Intellektuelle Kapital aller bisherigen
Mitarbeiter zu erhalten — und die dadurch erzielbaren
Ergebnisse, wenn dieses Wissen von Threm heutigen
Personal genutzt werden konnte.

Mit dem @ptitude-System
konnen Sie die Vorteile
einer Fabrik der Zukunft
in Threm Betrieb realisieren —
und zwar heute.

Zukuntt 1st schon da

@ptitude

Eine inhdrente Fihigkeit zu lernen; Begabung.
Schnelligkeit beim Lernen und Verstehen; Intelligenz.
In der passenden Verfassung oder Qualitat; Eignung.




@ptitude

Wissensmanagement zur
Optimierung der Anlagenetfizienz

Das @ptitude Entscheidungsfindungssystem zur Steigerung der An-
lageneffizienz im industriellen Bereich verbessert die Fihigkeit Ihrer
Mannschaft, Fabrikanlagen leistungsfihig und am Laufen zu halten. Es
systematisiert die Wartungsentscheidungen durch automatische Erken-
nung moglicher Fehler in Maschinen oder Prozessen, gibt entsprechende
Gegenmafnahmen vor und ermdglicht so eine einheitliche Vorgehens-
weise der lokalen wie auch globalen Unternehmenseinheiten.

Das @ptitude-System beinhaltet die zur Zeit fortschrittlichsten
Technologien, Daten von verschiedenen Quellen in eine leicht zu
bedienende Anwendung zu integrieren, die es dann dem Personal
Anlage ermdoglicht, Entscheidungskriterien schnell und einheitlich anzuwenden,
basierend auf den wesentlichen Daten und einer Reihe vorgegebener
Verfahren und Priorititen. @ptitude ermoglicht es, das Wissen
Komponenten . Ihrer erfahrensten Experten zu “konservieren”. Fiir den

Reaktiv Gebrauch durch jeden Mitarbeiter, um die Einarbeitungszeit fiir
neue Angestellte zu reduzieren und das Wissen Threr Mannschaft
insgesamt zu erweitern.

Ausfélle
Aktiv

Fehler Das @ptitude-System erleichtert es, einheitliche, effektive und
wirtschaftliche Entscheidungen zu féllen, die zu einem verbesserten
Betriebsergebnis fiihren.

Symptome
@ptitude befdhigt Ihre Mannschaft, schnell zu bestimmen:
Hauptmerkmale * Was ist das Problem?
* Wie ernst ist es?
N | D atenerfassung ® Was muss dagegen getan werden — wann?

® Was sind die potenziellen Risiken fiir Produktivitét, Qualitit,
Arbeitssicherheit und Umwelt?

Das @ptitude-System liefert einen

. ) L Asset Knowledge Science
aktiven Lésungsansatz fur die

Zuverlassigkeit von Maschinen, Das Modul Asset Knowledge Science des @ptitude-Systems ist ein
indem man Fehler identifiziert und strukturiertes Entscheidungsverfahren und ein Modell fiir optimales
Symptome beseitigt, bevor sie zu Management einer Produktionsanlage. Es liefert eine Methode, die ein
Ausfallen fuhren. Denn ein Ausfall grundsitzliches Verstindnis fiir die vorherrschenden Ausfallmodi von
flhrt zu einer reaktiven Situation, Anlagen und auch die Konsequenzen von Ausfillen enthélt. Gefiillt mit
die Mehrkosten fir Ersatzteile, umfassendem SKF Praxiswissen iiber Komponenten und Maschinen,
Arbeitszeit flr Reparaturen und beinhaltet Asset Knowledge Science die bewihrtesten Ausfallsanalyse-

Produktionsausfall zur Folge hat. methoden und verkniipft diese mit der Datenerfassung und Analyse in

der Praxis. Das Ergebnis sind einheitliche und reproduzierbare
Entscheidungen.



@ptitude Technologien

Asset Knowledge Science arbeitet mit den Softwaretechnologien = Ti Ul

des @ptitude-Systems, um einen umfassenden Einblick in den ' L LT
Zustand einer Anlage zu ermdglichen. Zuerst nutzt ein wissens- '
basiertes System anspruchsvolle Diagnoseverfahren, um die
zustandsabhingigen, wartungsrelevanten Daten zu analysieren. g, = - =

Symptome werden automatisch
Fehlern zugeordnet, die dann
ausfiihrlich untersucht werden, um
qualifiziert den Schweregrad, die
Verlisslichkeit der Meldung und
die Alarmstufe zu bestimmen. Es
dokumentiert, setzt Priorititen und
stellt die Maschinenzuverldssigkeit
sowie Wartungs- und Inspektions-
ergebnisse dar und speichert und
organisiert Dokumente, Daten und
die Anlagenhistorie.

Das @ptitude-System hat Schnitt-
stellen zu einer Reihe von Daten-

Ein umfassender Einblick in

- p——— 3 Fabrikanlagen ermdglicht dem

Benutzer Informationen tber
Ereignisse, die in kritischem
Zusammenhang mit der
Produktion, Sicherheit oder
Umwelt stehen — in dem Moment,
WO sie passieren. Benutzer

T - kénnen den Alarm quittieren, die
Uberwachung fortfilhren oder
einen Arbeitsauftrag auslésen,
auf einem eindeutigen Entschei-
dungsfindungsprozess basierend.

quellen einschlieBlich Zustandsiiberwachungssoftware, Prozess- und
Instandhaltungs-Steuerungssystemen (PLC und DCS), computer-

gestiitzter Wartungsmanagementsysteme (CMMS), Unternehmens-

ressourcenplanung (ERP) und anderer ausgefiihrter Losungen.
Durch das Verkniipfen von Daten aus vielfaltigen Quellen innerhalb
des Asset Knowledge Science-Modules, beschafft das @ptitude-
System die wesentlichen Informationen, um effektive Maschinen-
und Prozessanalyse, Diagnose, Dokumentation und Gegenmal3- S e
nahmen zu erméglichen. Das Ergebnis ist eine Losung aus einem BEATOBEE i s ot st e, | s
Guss fiir verbesserungsorientierte Wartung, die Wissen sowie

maschinelle und personelle Ressourcen optimiert.

@ptitudeXchange

Techniker, Ingenieure, Bediener und

Manager bendtigen angemessene Entschei-

dungsunterstiitzung in vielen alltéglichen
Aufgaben. @ptitudeXchange ist eine netz-
fahige Online-Anlagenmanagement-Wis-
sensdatenbank, die Zugriff auf das Know-
how von SKF ermoglicht. Abonnenten von

@ptitudeXchange erhalten sofortigen

Zugang zu Artikeln, technischen Hand-

biichern, Industrie-Produktfiihrern,

Praxistipps und Benchmarkinginforma-
tionen. Dariiber hinaus zu web-basierter,
interaktiver Entscheidungsunterstiitzung
und einem online Netzwerk fiir Service-
Fachleute — alles verfiigbar 24 Stunden am Tag, 7 Tage in der Woche.

Welcome to @ptitudeXchange
The online source for asset management knowledge

@ptitudexchange is the knowledge source for warld class manufactures to access the
global expertise of SKF and its aliance partners in Asset Efficiency Optimization. A a
subseriber, you will have immediate aecess to both the knowledge bank and interactive  Poll

services, recucing wasted time searching for infarmation, What maintenance

Latest articles Interactive services UsinG

Bearing € Preventive

Imprave Turbomachinery Reliability by Taking Corrective Procedures Sotactiv

High-speed turbomachinery is inherently reliable, but on aceasion,
even these machines break down, S @ skr.com/mount

€ Proactive

Events
Evaluating Your Lubrication Program Using FMEA Methods gy CKF Interactive  COM:

Spedifics regarding lubrication related problems and the steps that Engineering sk
are taken to increase reliability and achieve lubrication excellence. 9 Catalogue

a SKF Reliability
Pl Forum

002 (STLE)
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National

Manufacturing Week
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Unterstiitzung fiir
nachhaltigen Erfolg

Herausforderungen

Personal
Fluktuation
Aus-/Weiterbildung
Zeitmanagement

Prozess
Verfahren
Dokumentation
Arbeitsnotizen

Technologie
Unmittelbare Alar-
mierung
Integration von Daten

Warum SKF?

Merkmale

¢ Automatische Analyse
ermdglicht es, sich mit der
wichtigeren, verbesse-
rungsorientierten Wartung
zu befassen

¢ Dokumentiert Anlagenmerk-
male

* Erlaubt, sich auf das Kern-
geschéft zu konzentrieren

* Ermoglicht gezielten Zugriff
auf alle Dokumente, die die
Wartung und den Betrieb
einer Anlage betreffen

* Automatische Benach-
richtigung Uber E-Mail, auf
Pager, PDA o. &.

* Integration von lokalen
Datenerfassungsgeréten und
der Betriebs-EDV

SKF @ptitude Entscheidungsfindungs-
system zur Steigerung der Anlagenef-
fizienz im industriellen Bereich ist eine
flexible Losung, die an die speziellen
Bediirfnisse Ihres Betriebes angepasst
werden kann. Mit IThnen gemeinsam
wird unser Expertenteam Ihren Bedarf
ermitteln und einen nahtlosen Uber-
gang zu @ptitude sicherstellen. Wir
arbeiten mit IThrer Mannschaft, um

Prozesse zu aktualisieren und Emp-
fehlungen zu geben und damit die
grundlegenden Anderungen zu
erleichtern, die schnellen, aber auch
lange anhaltenden Erfolg ermoglichen

werden.

Ergebnisse

* Effizientere Ausnutzung
von Ressourcen

* Reduzierte Arbeitskosten

* Richtige Informationen
verfiigbar, um Entschei-
dungen zu treffen und zu
handeln

* Verringerung von unge-
planter Stillstandszeit

Als Teil des Einfiihrungs-
prozesses kann SKF eine
umfassende Beurteilung
des Instandhaltungs-
managements fiir Thren
Betrieb abgeben, um
Bereiche fiir Verbesse-
rungen zu finden, die den
groften Return on Invest
versprechen. Auflerdem
konnen wir helfen, eine
Instandhaltungsstrategie
zu entwickeln, die den
Geschiiftszielen Thres
Unternehmens entspricht.

Mit anndhernd 100 Jahren Anwendungserfahrung und enger Zusammen-
arbeit mit Kunden in praktisch jeder Branche, reichen SKF Sachkenntnisse

von den einzelnen Komponenten bis hin zu einem umfassenden Versténdnis

fiir die kompletten Maschinen und Prozesse.

Bedeutende Investitionen in Forschung und Entwicklung, mit einem Schwerpunkt auf neuesten Technologien, haben SKF zu
einem Fiihrer in Technik, Zustandsiiberwachung, Wartungsdiagnostik und Entscheidungsfindungssystemen gemacht. Wir sehen

unsere Fertigungskompetenzen als “tragbares” Wissen an, das auf andere
Betriebe iibertragen werden kann — Kunden konnen von unserem Erfolg

profitieren. @ptitude wurde in einigen unserer Fabriken “on-the-job”
entwickelt und ist so effektiv, dass wir es mit hervorragenden Ergebnissen
in weiteren eigenen Fabriken eingefiihrt haben.

Durch SKF Reliability Systems bekommen unsere Kunden Zugang zu
einer Vielzahl von Losungsmoglichkeiten. Unser Ziel ist es, unser
Wissen zur Verfiigung zu stellen, um unseren Kunden zu helfen,

die gesamten Maschinenkosten zu senken, die Produktivitét zu
verbessern und die Rentabilitit zu erhohen.



Das @ptitude-System bietet eine vollkommen integrierte Losung
flr Asset Efficiency Optimization™ (AEQO). AEO ist ein
Konzept von SKF, das weit Uber das einfache Anlagen-

management hinausgeht. Es ist ein rentabler Ansatz,
der die entsprechende Instandhaltungsstrategie mit
dem richtigen Mix von Produkten, Dienstleistungen
und Systemen verbindet, um das erforderliche MaR

5 an Zuverlassigkeit zu erreichen. AEO ermdglicht SKF

Kunden, mehr ohne Mehrkosten zu produzieren.

Optimale Effizienz

Wartung durch Bediener

Verbesserungsorientierte Wartung

Zustandsorientierte Wartung

Vorbeugende Wartung

Reagierend / Korrigierend

Minimale Effizienz

@ptitude ist eine anpassungsféhige Losung, die lhnen helfen

Anlagenmanagement basiert auf
FMEA

Online Zustandstiberwachung
Hochste Zuverlassigkeit

Einbindung und Verpflichtung des
Bedieners

Effizienz: > 80 %
450-60

Uberwachung

Basiert auf Zustand
Datenanalyse
Effizienz: 60 % - 80 %
350-450

Reinigung und Inspektion
Basiert auf Zeitintervallen
Vorhandene Anlagendaten
Effizienz: 40 % - 60 %
250-350

Bis zum Ausfall laufend
Reparatur / Ersatz
Eingeschrénkte Daten
Effizienz: < 40 %
20-250

kann, effektivere Strategien fir Ihr Anlagenmanagement zu finden.
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”Reale Bedingungen. Reale Losungen.”

Fiir Industriekunden von SKF Produkten und Dienst-
leistungen bedeutet “Reale Bedingungen. Reale
Losungen.”, dass SKF ein erfahrener Partner ist, der
wirklich etwas von deren Geschift versteht. Wir sehen uns
dazu verpflichtet, praktikable Losungen fiir Probleme
anzubieten, die weit tiber die traditionellen
Kunden/Lieferanten-Beziehungen hinausgehen, um
unseren Kunden zu helfen, bessere Produktivitiat und
Rentabilitit zu erreichen.

SKF Kunden haben Zugriff auf eine unvergleichbare
Sammlung von anwendungsspezifischem Wissen und
Erfahrung. Dies gilt nicht nur fiir existierende Lager und
lagerbezogene Produkte, denn SKF ist auch ein wertvoller
und kreativer Partner fiir neue Technologien, anspruchs-
volle Konstruktionen und Losungen zur Fabrikplanung
und Effizienzsteigerung.

”Reale Bedingungen. Reale Losungen.” bedeutet
zusitzlichen Nutzen, indem man dem Kunden praktikable
Losungen seiner Instandhaltungsprobleme liefert.



Lassen Sie SKF Reliability
Systems die Leistungsfahigkeit
lhrer Fabrik optimieren.

Fiir Zusatzinformation, wie das
@ptitude-System Threr Mannschaft
helfen kann die Anlageneffektivitit in
Ihrem Betrieb zu optimieren, setzen Sie
sich mit Threm zustdndigen SKF
Vertreter in Verbindung oder besuchen
Sie unsere Website

www.skfreliability.com

REALE BEDINGUNGEN. REALE LOSUNGEN.




